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Kundekategorisering i Elektrus i tarifmodel 3.0

Elektrus anvender efter metodegodkendelse 23/6-2022 tarifmodel 3.0 i tariferin-
gen af forbrugerne i sit netomrade. Herunder anvendes et princip for indplace-
ring af kunderne i tarifkategorier efter deres typiske tilslutningspunkt. Det typi-
ske tilslutningspunkt defineres ud fra stgrrelsen af kundens installation og daek-
ker over, hvor i elnettet kundens installation typisk vil blive tilsluttet. Det typiske
tilslutningspunkt kan afvige fra det fysiske tilslutningspunkt.

Elektrus anvender det typiske tilslutningspunkt i stedet for det fysiske tilslut-
ningspunkt i kategoriseringen af B-lav og C kunder for at sikre ens vilkar for ens
kunder, hvilket er et krav i elforsyningsloven. Det typiske tilslutningspunkt bety-
der ligeledes at identiske kunder med samme stgrrelse installation vil fa den
samme tarifkategori, uanset hvor de er tilsluttet i nettet.

Nogle C kunder og sma erhvervskunder er af nettekniske arsager tilsluttet direkte
i en transformerstation. Alle boligkunder og sma erhvervskunder skal dog hand-
teres som C kunder for at sikre ikke-diskrimination og ligebehandling af kunder
af samme type.

Tilsvarende vil en erhvervskunde med et leveringsomfang pa 160 A eller mere
blive indplaceret som B-lav, uanset at denne af nettekniske arsager er tilsluttet i
et kabelskab. Erhvervskunder med et leveringsomfang under 160 A kategoriseres
som C-kunder.

Elektrus udgver princippet systematisk fra 1. juli 2024. | den forbindelse flyttes
et antal kunder, der i en periode har vaeret kategoriseret som B-lav, til at vaere C-
kunder. Herved vil alle husholdningskunder fa samme tarif.
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